
CLINICA ALEMANA

DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

MONITORIZACION 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Resultado 0,07 0,46 0,31 0,38 0,27 0,14 0,45 0,24

DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

30-04-2018

Planes: Intervención de acuerdo al análisis por evento.

            Auditoría de procesos involucrados en el  cuasi error de medicación. 

            Supervisión sistemática de los procesos involucrados en la administración de medicamentos.

Método de  recolección de datos:  Reporte en sistema único de notificación

Metodología para la obtención de datos: retrospectiva

REPORTE DE CUASI ERRORES DE MEDICACION

UNIDADES AMBULATORIAS

DESARROLLO DEL INDICADOR 

Responsable: Sub Grupo dependiente del Grupo de Calidad Prevención de Error de Medicación

Norma: En Clínica Alemana se reportarán los eventos adversos relacionados con la administración de medicamentos 

en la etapa en que no llegan a concretarse como tal en el paciente (CUASI ERRORES DE MEDICACION), en 

Unidades Ambulatorias.

Frecuencia de evaluación: mensual

Tipo de Indicador: Resultado

Nombre: Tasa de cuasi error de medicación en Unidades Ambulatorias

N° de reportes de cuasi errores de medicación X 1000

Total de atenciones del período
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CLINICA ALEMANA

DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

MONITORIZACION 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Resultado 11,13 16,93 11,70 24,43 82,76 71,53 60,28 59,24

DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

  30-04-2018

Método de  recolección de datos:  Reporte en sistema único de notificación

Metodología para la obtención de datos: retrospectiva

Frecuencia de evaluación: mensual

Tipo de Indicador: Resultado

Planes: Intervención de acuerdo al análisis por evento.

            Auditoría de procesos involucrados en el  cuasi error de medicación. 

            Supervisión sistemática de los procesos involucrados en la administración de medicamentos.

UNIDADES DE HOSPITALIZADOS

DESARROLLO DEL INDICADOR 

Responsable: Sub Grupo dependiente del Grupo de Calidad Prevención de Error de Medicación

Norma: En Clínica Alemana se reportarán los eventos adversos relacionados con la administración de 

medicamentos en la etapa en que no llegan a concretarse como tales en el paciente (CUASI ERRORES DE 

MEDICACION), en Unidades de Hospitalizados

REPORTE DE CUASI ERRORES DE MEDICACION

Nombre: Tasa de cuasi error de medicación en Unidades de Hospitalizados

N° de reportes de cuasi errores de medicación X 1000

             Días cama
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